PARLAMENTUL ROMANIEI

CAMERA DEPUTATILOR SENATUL

LEGE

privind protectia consumatorilor impotriva dobanzilor excesive

Parlamentul Romaniei adopta prezenta lege:

Art. 1. Prezenta lege se aplica raporturilor juridice dintre consumatori si creditorii financiari,
stabilind regulile de protectie a consumatorilor contra dobanzilor excesive, in scopul prezervarii
echilibrului contractual si al asigurarii integritétii pietei financiar-bancare interne.

Art. 2. - (1) In sensul prezentei legi, prin consumator se intelege orice persoand fizica sau grup de
persoane fizice care, in temeiul unui contract care intrd sub incidenta prezentei legi, actioneazi in
scopuri in afara activitatii sale comerciale.

(2) Calitatea de consumator care actioneazi in scopuri personale sau familiale se prezuma si se
analizeazi in raport de contractul care intrd sub incidenta prezentei legi, si nu de intreaga activitate
a debitorului.

Art. 3. In sensul prezentei legi, prin creditor financiar se intelege o institutie de credit, o institutie
financiara ne-bancara autorizati de BNR sau un colector de creante autorizat conform legii.

Art. 4. - (1) Dobanda anuald efectiva, in sensul definit in Ordonanta de Urgenta nr. 52/2016, in
cazul creditelor imobiliare nu poate depdsi cu mai mult de 2 puncte procentuale dobinda de
refinantare practicatd de BNR pe piata financiar-bancara interni.

(2) In cazul in care creditorul financiar este o institutie financiard ne-bancari autorizatd de BNR,
dobanda anuala efectivd in cazul creditelor imobiliare nu poate depasi dublul dobéanzii de
refinantare practicatd de BNR in raporturile sale juridice cu institutiile de credit.

Art. 5. Dobanda anuali efectiva in cazul creditelor de consum nu poate depisi cu mai mult de 15

puncte procentuale dobanda de refinantare practicatda de BNR.



Art. 6. In cazul creditelor de consum 1n valoare maxima de 3000 de euro, in echivalent lei,suma
totald de rambursat de cétre consumator nu poate depasi dublul sumei imprumutate, Prin suma
totald de rambursat se intelege suma imprumutatd plus dobanzi, comisioane si orice alte costuri
ale imprumutului, stabilite conform contractului.

Art. 7. Inserarea in contracte si utilizarea de dobinzi excesive in dauna consumatorilor este
interzisa.

Art. 8. (1) Daca nivelul DAE, practicat in contractele de adeziune utilizate de creditorii financiari
in relatia cu consumatorii este mai ridicat decét plafoanele stabilite la art. 6-8, acest nivel va fi
redus, in mod corespunzitor, la cererea consumatorului, fie pe cale amiabila, fie printr-o hotérare
judecdtoreasca. Dispozitiile art. 16 alin.3 din prezenta lege sunt aplicabile in mod corespunzitor.
(2)Dobanzile penalizatoare care depasesc plafonul previzut la art. 9 se reduc in mod
corespunzdtor, la cererea consumatorului, fie pe cale amiabild, fie printr-o hotérare
judecitoreascd. Dispozitiile art. 16 alin.3 din prezenta lege sunt, de asemenea, aplicabile, in mod
corespunzator.

Art. 9. (1) In cazul imposibilititii consumatorilor de a executa un contract de credit din cauza
onerozitdtii excesive a dobanzilor, denuntarea unilaterald a contractului de catre creditorul
financiar este interzisa inainte de trecerea unei perioade de 90 de zile de la constatarea acestei
imposibilitati si dacd nu a fost precedatd de o procedurd de revizuire conventionald sau, dupi caz,
judiciara a contractului, in conditiile art. 14.

(2) La cererea debitorului sau din proprie initiativd, creditorul financiar va face o propunere, in
scris, de usurare a poverii, de reesalonare sau de refinanfare a creditului, in raport cu veniturile
actuale ale consumatorului si cu gradul sau maxim de indatorare.

(3) Dispozitiile alin. (1)-(2) se aplica si In cazul in care contractele de credit de consum, ipotecare
sau de imobiliare au fost externalizate de cétre institutia de credit sau de cétre institutia financiara
non-bancara cétre un tert.

Art. 10. - (1) In vederea echilibrarii si a mentinerii utilititii sociale a contractului, creditorul
financiar este obligat s efectueze, In termen de maxim 45 de zile de la primirea cererii
corespunzitoare a consumatorului, modificirile rezonabile solicitate, tindnd cont de situatia
financiard, inclusiv din perspectiva gradului maxim de indatorare, si de situatia familiala a
consumatorului.

(2) In caz de refuz explicit al cererii de modificare a contractului sau in caz de intirziere cu mai
mult de 45 de zile a raspunsului la o astfel de cerere, consumatorul va putea solicita instantei
competente revizuirea judiciard a contractului.

(3) Pe perioada solutiondrii cererii de revizuire judiciard a contractului, efectele acestuia in ceea

ce il priveste pe consumator se suspenda, pe toata perioada procedurii judiciare. Asupra cererii de



suspendare a efectelor contractului se pronunta, prin procedura ordonantei presedintiale, instanta
sesizatd cu cererea de revizuire judiciard a contractului. Cererea de suspendare a efectelor
contractului se judecd de urgenta si cu precddere, in termen de maxim 3 zile libere de la sesizare,
cu citarea partilor. Prevederile art. 200 din Codul de procedura civild nu sunt aplicabile.

(4) Dispozitiile alin. (1)-(3) nu impiedica aplicarea Legii nr.193/2000 privind clauzele abuzive in
contractele incheiate Intre profesionisti §i consumatorii si nici aplicarea Legii nr.363/2007 privind
combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor in relatia cu consumatorii i armonizarea
reglementarilor cu legislatia europeand privind protectia consumatorilor.

(5) Dispozitiile din dreptul comun referitoare la nulitate sau la alte cauze de inlaturare, totala sau
partiald, a efectelor contractului, se aplicd numai daci sunt mai favorabile consumatorilor.

Art. 11. - (1) Inserarea in contracte si utilizarea de dobanzi excesive pot fi sanctionate, conform
legii, ca forme de abuz de putere economica, ca practici incorecte (agresive sau ingeldtoare) ale
creditorilor financiari ori ca fraude la lege, dupa caz.

(2) Constituie practicd incorectd a creditorilor financiari §i se sanctioneazd conform Legii
nr.363/2007 privind practicile comerciale incorecte:

(i) stipularea de dobanzi excesive sau de clauze privind costul total al creditului care determind
depasirea plafoanelor maximale de costuri previzute la art. 6-8 din prezenta lege;

(ii) stipularea de dobanzi penalizatoare care depasesc totalul sumei acordate cu titlu de imprumut
sau de credit;

(iii) stipularea de dobénzi asupra sumelor care contin dobanzi sau ascunderea cu rea-credinti de
dobanzi si anatocisme sub alte denumiri de costuri sau sub stipulatii destinate, aparent,
reglementarii altor aspecte ale raporturilor juridice cu consumatorii.

(3) In conditiile Legii nr.193/2000 privind clauzele abuzive incheiate intre profesionisti si
consumatorii, clauzele contractuale referitoare la dobanzi si alte costuri ale contractelor de credit,
care au caracter abuziv, sunt lipsite de efect in ce-i priveste pe consumatori.

(4) In caz de nulitate totala a contractului, repunerea in situatia anterioara priveste doar capitalul,
nu si dobénzile si celelalte costuri.

Art. 12, - (1) Constituie contraventie de depasire a plafoanelor maximale de adaos comercial si se
sanctioneaza in conditiile Legii nr.12/1990 privind protejarea populatiei impotriva unor activitati
comerciale ilicite, fapta creditorului financiar de a insera in contracte si de a utiliza dobanzi
excesive sau costuri totale ale creditului care depasesc plafoanele maximale previzute de art.6-8
din prezenta lege.

(2) Constatarea si sanctionarea contraventiei de la alin. (1) sunt in competenta Autoritatii

Nationale pentru Protectia Consumatorilor (ANPC).



(3) in functie de gravitatea faptei si de numarul mare de consumatori afectati, alaturi de sanctiunea
contraventionald cu amenda maximald, ANPC poate aplica creditorului financiar si sanctiunea
complementard a suspenddrii activititii pe o perioadd maximid de 6 luni, sanctiunea
complementard a inchiderii unitétii sau sanctiunea complementara a dizolvarii.

Art. 13. Prezenta lege este aplicabila si contractelor in derulare, in scopul echilibrérii prestatiilor
si al reducerii riscurilor generate de astfel de contracte, dacd sunt indeplinite conditiile
impreviziunii.

Art. 14. (1) in sensul prezentei legi, are calitatea de consumator §i codebitorul, precum si
fideiusorul care nu se afld intr-o relatie functionald cu debitorul principal - persoana juridica,
respectiv, fideiusorul care nu are calitatea de asociat, actionar semnificativ, administrator, director
sau membru al organelor de conducere la debitorul principal — persoana juridica.

(2) Este asimilat fideiusorului girantul si avalistul unei cambii sau al unui bilet la ordin care
garanteazd o creantd rezultatd dintr-un contract care intrd sub incidenta prezentei legi.

Art. 15. Contractele de imprumut incheiate intre persoane fizice se supun dispozitiilor Ordonantei
Guvernului nr.13/2011 privind dobanda legald remuneratorie si penalizatoare pentru obligatii
bénesti, precum si pentru reglementarea unor méasuri financiare-fiscale in domeniul bancar.

Art. 16. Prezenta lege intrd in vigoare in termen de 3 zile de la publicarea sa in Monitorul Oficial

al Romaniei.

Aceastd lege a fost adoptatd de Parlamentul Romdniei cu respectarea prevederilor art.75 si art. 76
din Constitutia Romdniei, republicatd.
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